Ressources

Humaines

Module de perfectionnement  Fomatoncontinue

pour adultes

Maison \Rurale des Touches

® Ce module vise a perfectionner les salariés dans leurs pratiques d’accompagnement et
de transmissions des compétences

® A l'issue de la formation, le salarié sera capable de mettre en ceuvre les techniques de
management et de communication afin de transmettre efficacement une méthodologie
de travail

® Type de public : salariés demandeur d’emploi, personnes en reconversion professionnelle

® Connaissances requises: le fonctionnement de I'entreprise

® Statut en formation : CPF, Financement personnel, Salarié

® Etre agé de 18 ans a la date d’entrée en formation

Les enjeux du « bien transmettre »

Savoir transmettre efficacement ( |

Prendre en compte les attentes des salariés et situer les objectifs

Identifier les freins

Savoir se faire comprendre

Savoir écouter

Savoir questionner et reformuler

Apprendre des difficultés, valoriser les réussites

Charte de bonnes pratiques

Support et Matériels utilisés : Salle de cours, tableau numérique, vidéos...

Méthode pédagogique: Les méthodes actives s’appuient sur I’'expérience des apprenants,
I'interactivité des échanges, les apports théoriques et les mises en situation.

Total heures en centre : 21
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